İLETİŞİM FORMU AYDINLATMA METNİ
AGE İnşaat ve Ticaret Anonim Şirketi ("Şirket") olarak, internet sitemizdeki iletişim formu ile bizimle paylaştığınız kişisel verilerinizin işlenmesine ilişkin olarak, 6698 sayılı Kanun'un 10. maddesi uyarınca sizi aydınlatmak isteriz.
İşlenen Veriler
Ad-soyad, e-posta adresi, telefon numarası ve form aracılığıyla ilettiğiniz mesaj içeriği.
İşleme Amaçları
1. İletişim talebinizin, soru, öneri ve şikâyetlerinizin alınması ve değerlendirilmesi.
1. Tarafınıza geri dönüş sağlanması ve talebinizin sonuçlandırılması.
1. Talebinize ilişkin kayıtların tutulması ve gerektiğinde hukuki süreçlerde delil olarak kullanılması.
Hukuki Sebepler
Verileriniz; Kanun'un 5/2-(e) (bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması) ve 5/2-(f) (meşru menfaat) maddelerine; talebin niteliğine göre 5/2-(c) (sözleşmenin kurulması/ifası) maddesine dayanılarak işlenir.
Aktarım ve Saklama
Verileriniz, talebinizin gerektirdiği ölçüde hizmet sağlayıcılarımız ve yetkili kamu kurumları ile Kanun'un 8. ve 9. maddeleri çerçevesinde paylaşılabilir; başka bir amaçla kullanılmaz. Veriler, talebin sonuçlanmasının ardından ilgili mevzuattaki süreler boyunca saklanır ve sonrasında imha edilir.
İlgili Kişinin Hakları (Kanun m.11)
Kanun'un 11. maddesi uyarınca, veri sorumlusuna başvurarak kendinizle ilgili olarak aşağıdaki haklara sahipsiniz:
1. Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme.
1. Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme.
1. Kişisel verilerin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme.
1. Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme.
1. Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme.
1. Kanun'un 7. maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme.
1. Düzeltme, silme ve yok etme işlemlerinin, kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme.
1. İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme.
1. Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın giderilmesini talep etme.
Haklarınızı Kullanma ve Başvuru Usulü
Yukarıda sayılan haklarınıza ilişkin taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ'e uygun olarak, kimliğinizi tevsik edici bilgilerle birlikte aşağıdaki yöntemlerle iletebilirsiniz:
1. İlgili Kişi Başvuru Formu'nu doldurarak ıslak imzalı şekilde Tahran Caddesi No:19, 06680 Kavaklıdere / Ankara adresine şahsen veya noter aracılığıyla göndererek,
1. Güvenli elektronik imza veya mobil imza ile imzalanmış olarak ageinsaatas@hs02.kep.tr KEP adresine göndererek,
1. Şirketimize daha önce bildirdiğiniz ve sistemimizde kayıtlı bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak agekvkk@age.com.tr adresine ileterek.
Talebiniz, niteliğine göre en kısa sürede ve her hâlde en geç otuz (30) gün içinde ücretsiz olarak sonuçlandırılır. Ancak işlemin ayrıca bir maliyet gerektirmesi hâlinde, Kurul tarafından belirlenen tarifedeki ücret talep edilebilir. Başvurunuzun reddedilmesi, verilen cevabın yetersiz bulunması veya süresinde cevap verilmemesi hâlinde; cevabı öğrendiğiniz tarihten itibaren otuz (30) ve her hâlde başvuru tarihinden itibaren altmış (60) gün içinde Kurul'a şikâyette bulunma hakkınız saklıdır.
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